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INFORMACJA O WARUNKACH UBEZPIECZENIA GRUPOWEGO

Podstawowe informacje dotyczace Ubezpieczenia grupowego.

1. Ochrona ubezpieczeniowa $wiadczona jest na rzecz Ubezpieczonych na podstawie umowy ubezpieczenia grupowego zawartej pomiedzy
Towarzystwem Ubezpieczen Wzajemnych Polskim Zakladem Ubezpieczen Wzajemnych z siedzibg w Warszawie, przy Rondzie Ignacego
Daszynskiego 4, 00-843 Warszawa, wpisanym do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy
w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS: 0000587260, NIP: 5252636645, o kapitale
zaktadowym w wysokosci: 324.900.000 zt wptaconym w catosci (jako Ubezpieczycielem) i ENEA Spétkg Akcyjna z siedzibg w Poznaniu, przy
ul. Pastelowej 8, 60-198 Poznan, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i Wilda
w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS: 0000012483, NIP: 7770020640, o kapitale
zaktadowym w wysokosci: 529.731.093,00 zt, wptaconym w catosci (jako Ubezpieczajgcym).

2. Informacja o warunkach Ubezpieczenia grupowego zawiera skrécone informacje o ubezpieczeniu. Szczegétowe zasady i warunki Ubezpieczenia
grupowegdo opisane sg w OWU PLUS, ktére stanowig Zatgcznik nr 5 do Regulaminu Oferty Bezpieczna Fotowoltaika z Fachowcem.

3. Objecie Ubezpieczonego ochrong ubezpieczeniowg potwierdzane jest Certyfikatem wydawanym przez Ubezpieczyciela za posrednictwem Enea
S.A., ktérego wzér stanowi Zatgcznik nr 3 do Regulaminu Oferty Bezpieczna Fotowoltaika z Fachowcem, pod warunkiem iz sg spetnione warunki,
o ktérych mowa w ust. 5 — 10 ponizej.

Definicje poje¢ dotyczacych ochrony ubezpieczeniowe;j.

4. W ramach niniejszego dokumentu wskazujemy najwazniejsze definicje dotyczace ochrony ubezpieczeniowej. Wykaz wszystkich poje¢ znajduje
sie w OWU PLUS. Terminy pisane wielkg literg majg nastepujgce brzmienie:

4.1 Awaria - uszkodzenie przedmiotu ubezpieczenia, kiére powoduje zaprzestanie jego dziatania lub nieprawidtowe dziatanie,
spowodowane przez: btedy w obstudze, btedy podczas konserwaciji przedmiotu ubezpieczenia, btedy projektowe, btedy konstrukcyjne,
btedy montazowe, wady produkcyjne, wadliwy materiat, zktérego wykonany jest przedmiot ubezpieczenia;

4.2 Franszyza integralna — wytgczenie odpowiedzialnosci Ubezpieczycielazaszkody nie przekraczajgce kwoty 1 000 zt (tysigc ztotych);

4.3 Instalacja fotowoltaiczna — panel fotowoltaiczny lub zespét paneli fotowoltaicznych wraz z wyposazeniem oraz infrastrukturg, stuzgcy do
przetwarzania energii promieniowania stonecznego w energie elektryczng oraz wprowadzenia tej energii do instalacji wewnetrznej budynku
lub do zewnetrznej sieci elektroenergetycznej, o tgcznej mocy nieprzekraczajgcej 10 kWh;

4.4 kadowarka samochodu — domowa stacja tadowania samochodow elektrycznych;

4.5 Magazyn energii — urzadzenie magazynujgce energie, wspotpracujace z Instalacjg fotowoltaiczng;

4.6 Miejsce ubezpieczenia (Adres PPE/adres Obiektu)— miejsce znajdujace sie na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, w ktorym znajduje sie
Instalacja fotowoltaiczna, Magazyn energii, tadowarka samochodu wskazane w Umowie jako adres Obiektu;

4.7 Nizsza produkcja energii elektrycznej przez Instalacje fotowoltaiczng — spadek produkcji energii elektrycznej przez Instalacje
fotowoltaiczng nie spowodowany Przerwag w dziataniu instalacji fotowoltaicznej, za ktérg Ubezpieczyciel odpowiada w ubezpieczeniu
ryzyka wystgpienia przerwy w dziataniu Instalacji fotowoltaicznej;

4.8 Okres ubezpieczenia — okres obowigzywania Regulaminu Oferty Bezpieczna Fotowoltaika z Fachowcem wskazany indywidulanie
w Umowie;

4.9 OWU PLUS - Ogolne warunki grupowego ubezpieczenia fotowoltaicznego PLUS ustalone uchwatg nr UZ/11/2023 Towarzystwa
Ubezpieczen Wzajemnych Polskiego Zaktadu Ubezpieczen Wzajemnych z dnia 24 stycznia 2023 roku ze zmianami wprowadzonymi
uchwatg nr UZ/77/2025 Zarzadu Towarzystwa Ubezpieczen Wzajemnych Polskiego Zaktadu Ubezpieczen Wzajemnych z dnia 22 kwietnia
2025 roku;

4.10 Przerwa w dziataniu instalacji fotowoltaicznej — catkowite zaprzestanie wytwarzania energii elektrycznej przez Instalacje
fotowoltaiczna;

4.11 PVGIS (Photovoltaic Geographical Information System) — Fotowoltaiczny System Informacji Geograficznej, bezptatne internetowe
narzedzie symulacyjne rekomendowane przez Unie Europejskg stuzgce m.in. do obliczania zakladanej rocznej produkcji energii
elektrycznej szacowanej dla danej instalacji fotowoltaicznej, dostepne pod adresem: https://re.jrc.ec.europa.eu/pvg_tools/en/;

4.12 Szkoda:

a. wubezpieczeniu Instalacji fotowoltaicznej, Magazynu energii oraz tadowarki samochodu—szkoda polegajgca na utracie,
uszkodzeniu lub zniszczeniu przedmiotu ubezpieczenia. Nie obejmuje utraconych korzysci Ubezpieczonego, ktére mogtby
osiggna¢, gdyby nie nastgpita utrata, uszkodzenie lub zniszczenie przedmiotu ubezpieczenia (np. strata finansowa
Ubezpieczonego spowodowana wystapieniem Przerwy w dziataniu instalacji fotowoltaicznej),

b. w ubezpieczeniu ryzyka wystgpienia Przerwy w dziataniu instalacji fotowoltaicznej — strata finansowa Ubezpieczonego
spowodowana wystgpieniem przerwy w dziataniu instalacji fotowoltaicznej, za ktérg Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialno$¢
w ubezpieczeniu Instalacji fotowoltaicznej,

c. w ubezpieczeniu ryzyka Nizszej produkcji energii elektrycznej przez instalacje fotowoltaiczng — strata finansowa
Ubezpieczonego spowodowana Nizszgprodukcjg energii elektrycznej przez Instalacje fotowoltaiczng;

4.13 Suma ubezpieczenia — kwota, ktéra stanowi gorng granice odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela;

4.14 Ubezpieczajgcy — Enea S.A;

4.15 Ubezpieczony — Klient Enea S.A. ktéry skorzystat z Oferty Bezpieczna Fotowoltaika z Fachowcem;

4.16 Ubezpieczyciel — TUW PZUW - Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych Polski Zaktad Ubezpieczen Wzajemnych z siedzibg
w Warszawie przy rondzie Ignacego Daszynskiego 4, 00-843 Warszawa, wpisanym do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m. st. Warszawy, XlII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000587260, o kapitale
zaktadowym w wysokosci 324 900 000,00 zt, wptaconym w catosci, NIP 5252636645;

4.17 Wspolczynnik utraty efektywnosci Instalacji fotowoltaicznej— roczna wartos¢ liniowego spadku mocy Instalacji fotowoltaicznej
wskazana przez producenta w karcie katalogowej dla danej Instalacji fotowoltaicznej; w przypadku braku karty katalogowej dla danej
Instalacji fotowoltaicznej przyjmuje sie, ze wspotczynnik utraty efektywnosci wynosi 0,8% w skali roku;

4.18 Zakladana roczna produkcja energii elektrycznej — wyrazona w kilowatogodzinach (kWh) ilos¢ energii elektrycznej mozliwa do
wyprodukowania przez dang Instalacje fotowoltaiczng w okresie jednego roku wynikajagca z dokumentacji projektowej lub
wykonawczej. W przypadku braku danych, Zaktadana roczna produkcja energii elektrycznej dla danej instalacji zostanie oszacowana
za pomoca PVGIS;

4.19 Zakladana produkcja energii elektrycznej — wyrazona w kilowatogodzinach (kWh) ilos¢ energii elektrycznej mozliwa do
wyprodukowania przez dang Instalacje fotowoltaiczna, zgodnie z Zaktadang roczng produkcjg energii elektrycznej, w okresie
odpowiadajgcym wykorzystanemu Okresowi ubezpieczenia;
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4.20 Zdarzenie ubezpieczeniowe:

a. w ubezpieczeniu Instalacji fotowoltaicznej, Magazynu energii oraz tadowarki samochodu — niezalezne od woli
Ubezpieczonego zdarzenie przyszie i niepewne o charakterze nagtym, ktére powstato w Okresie ubezpieczeniaiw wyniku ktérego
zostaje wyrzgdzona szkoda objeta zakresem ubezpieczenia,

b. w ubezpieczeniu ryzyka wystgpienia Przerwy w dzialaniu instalacji fotowoltaicznej - przerwa w dziataniu instalacji
fotowoltaicznejbedgca normalnym nastepstwem wystagpienia szkody, polegajgcej na utracie, uszkodzeniulubzniszczeniu Instalacji
fotowoltaicznej, zaktérg TUW PZUW ponosi odpowiedzialnos¢ w ubezpieczeniu Instalacji fotowoltaicznej,

c. w ubezpieczeniu ryzyka Nizszej produkcji energii elektrycznej przez instalacje fotowoltaiczng - niezalezne od woli
Ubezpieczonego zdarzenie przyszie i niepewne, ktdre powstato w Okresie ubezpieczenia i w wyniku ktérego wyrzgadzona zostaje
szkoda objeta zakresem ubezpieczenia, z wyjatkiem zdarzen okreslonych wlit. a. i b. powyzej.

Pozostafte definicje poje¢ znajdujg sie w § 2 OWU PLUS.

Ubezpieczony i przedmiot Ubezpieczenia grupowego.

5.

10.

Ochrona ubezpieczeniowa $wiadczona jest na rzecz Ubezpieczonego na podstawie umowy ubezpieczenia grupowego instalacji fotowoltaicznych,
zawartej pomiedzy Ubezpieczycielem i Ubezpieczajacym. Szczegotowe informacje na temat zakresu ochrony, zasad spetniania $wiadczen oraz
wytgczen odpowiedzialnosci okreslajg OWU PLUS, z ponizszymi zmianami, wynikajgcymi z tre$ci umowy ubezpieczenia grupowego instalaciji
fotowoltaicznych:
5.1.  Ubezpieczonym moze by¢ wytgcznie Klient, ktéry spetnia warunki kwalifikacji do Oferty Bezpieczna Fotowoltaika z Fachowcem, w tym

w szczegolnosci:

a. jest konsumentem w rozumieniu art. 22" ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny i bedzie zuzywat energie nabytg w ramach

Umowy na potrzeby gospodarstwa domowego,
b. jest prosumentem w rozumieniu ustawy z dnia 20 lutego 2015 roku o odnawialnych zrédtach energii,
c. jest wiascicielem lub wspdtwtascicielem Magazynu energii, tadowarki samochodu oraz Instalacji fotowoltaicznej, ktora podtaczona jest
do sieci Enea Operator Sp. z 0.0., a ktdrej fgczna moc zainstalowana elektryczna nie przekracza 10 kW.
5.2. Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie z pierwszym dniem, w ktérym do Ubezpieczonego zastosowanie bedg miaty postanowienia
Regulaminu Oferty Bezpieczna Fotowoltaika z Fachowcem i trwa 36 miesiecy, o ile nie ulegnie wczesniejszemu zakonczeniu.

Magazyn energii i tadowarka samochodu, ktorych Ubezpieczony jest wiascicielem lub wspotwiascicielem znajdujg sie w pomieszczeniu pod
Adresem PPE wskazanym w Umowie.
Instalacja fotowoltaiczna oraz tadowarka samochodu powinna byé zamocowana na state pod Adresem PPE wskazanym w Umowie, w taki
sposoéb, ze ich zdemontowanie nie jest mozliwe bez pozostawiania $ladéw, ktére stanowig dowod uzycia sity lub narzedzi. Za zamocowane na
state uznaje sie réwniez zainstalowanie Instalacji fotowoltaicznej za pomocg balastu (tzw. metoda obcigzeniowa).
Na potrzeby okreslenia miejsca potozenia Instalacji fotowoltaicznej, Magazynu energii oraz tadowarki samochodu przyjmuje sie Adres PPE,
przez ktory nalezy rozumie¢ Adres Obiektu, o ktérym mowa w Umowie, bedacy jednoczesnie miejscem ubezpieczenia oraz MRS.
Instalacja fotowoltaiczna musi by¢ kompletna i gotowa do pracy, zgodnie z wymagang dokumentacjg potwierdzajacg ten stan wydang przez
uprawnionego instalatora oraz jest wyposazona w system ochrony przeciwprzepieciowej i odgromowej (o ile jest wymagany zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa) oraz uziemienie.
Instalacja fotowoltaiczna, Magazyn energii oraz tadowarka samochodu powinny spetnia¢ pozostate wymagania dotyczace zabezpieczen
wskazane w OWU PLUS, miedzy innymi w stosunku do tych urzgdzen Ubezpieczony powinien przestrzega¢ obowigzujgcych przepiséw prawa
z zakresu ochrony przeciwpozarowej, utrzymywac przedmiot w nalezytym stanie technicznym, dokonywac¢ konserwacji oraz serwisowac¢ zgodnie
z wymogami producenta lub instalatora.

Szczegodlowe zasady dotyczace zabezpieczenia i utrzymania mienia oraz obowigzkéw Ubezpieczonego znajduja siew § 7i § 8 OWU PLUS.

Zakres ochrony ubezpieczeniowej.

1.

12.

13.

14.

Ubezpieczyciel odpowiada za szkody powstate w nastepstwie Zdarzen ubezpieczeniowych zdefiniowanych w OWU PLUS, ktére wystgpity
w Okresie ubezpieczenia i w miejscu ubezpieczenia (Adres PPE wskazany w Umowie) i ktérych skutkiem sg straty finansowe lub nieprzewidziane
wydatki poniesione w zwigzku z:

a. uszkodzeniem lub utratg Instalacji fotowoltaicznej, Magazynu energii oraz tadowarki samochodu;

b. wystgpieniem Przerwy w dziataniu Instalacji fotowoltaicznej;

c. Nizszg produkcja energii elektrycznej przez Instalacje fotowoltaiczna.
Ubezpieczyciel odpowiadaréwniez za Szkody powstate w wyniku akcji ratowniczej prowadzonejw zwigzku ze Zdarzeniem ubezpieczeniowym
objetym zakresem ubezpieczenia, z zastrzezeniem wytgczen, o ktérych mowa w OWU PLUS.
Zakres ubezpieczenia obejmuje Szkody spowodowane miedzy innymi: ogniem, przepieciem, gradem, huraganem, $niegiem i lodem, powodzig,
dewastacjg, sttuczeniem, uszkodzeniem przez zwierzeta, kradziezg z wtamaniem, awarig, innymi wypadkami ubezpieczeniowymi, akcjg
ratowniczg prowadzong w zwigzku z wystgpieniem wypadku ubezpieczeniowego, z zastrzezeniem wylgczen, o ktérych mowa w OWU PLUS.
Ubezpieczyciel, na zasadach wskazanych w OWU PLUS i w ramach ustalonych limitéw, pokrywa réwniez poniesione przez
Ubezpieczonego koszty:

a  poszukiwaniaprzyczynySzkody;

b. uprzatniecia miejsca ubezpieczenia po Szkodzie;

c. dostosowania miejsca, w ktérym ma by¢ ponownie zainstalowana Instalacja fotowoltaiczna, po szkodzie;

d. demontazu Instalacji fotowoltaicznej.

Zakres ubezpieczenia ryzyka wystgpienia Przerwy w dziataniu Instalacji fotowoltaicznej.

15.

16.

17.

Ubezpieczyciel odpowiada za strate finansowa Ubezpieczanego spowodowang wystgpieniem Zdarzenia ubezpieczeniowego w okresie od dnia
rozpoczecia Przerwy w dziataniu Instalacji fotowoltaicznej do dnia wznowienia dziatania tej Instalacji.
Za dzien rozpoczecia Przerwy w dziataniu przyjmuje sie dzien faktycznego wystapienia tej przerwy, a za dzien wznowienia dziatania przyjmuje
sie natomiast dzien, w ktérym Instalacja jest ponownie uruchomiona i produkuje energie elektryczna.
Okres Przerw w dziataniu Instalacji fotowoltaicznej, za ktory Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialno$¢ nie moze by¢ dtuzszy niz 180 dni w kazdym
12 miesigcznym okresie trwania ochrony ubezpieczeniowej i jest okreslony na wszystkie przerwy, niezaleznie od faktycznego okresu ich trwania.
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Zakres ubezpieczenia ryzyka Nizszej produkcji energii elektrycznej przez Instalacje fotowoltaiczna.

18. W ubezpieczeniu ryzyka Nizszej produkcji energii elektrycznej przez Instalacje fotowoltaiczng Ubezpieczyciel odpowiada za strate finansowg
Ubezpieczonego spowodowang wystgpieniem Nizszej produkcji energii elektrycznej przez Instalacje fotowoltaiczng w kazdym
12 miesigcznym okresie, bedacej normalnym nastepstwem wystapienia Zdarzenia ubezpieczeniowego, z zastrzezeniem pkt. 19 ponize;j.

19. Odpowiedzialnoscig Ubezpieczyciela objeta jest strata finansowa Ubezpieczonego spowodowana wystgpieniem Nizszej produkcji energii
elektrycznej przez Instalacje fotowoltaiczna, jezeli Nizsza produkcja energii elektrycznej przez Instalacje fotowoltaiczng w danym
12 miesigcznym Okresie ubezpieczenia obliczona zgodnie z postanowieniami OWU PLUS przekracza 10% oraz nie przekracza 60%
Zaktadanej rocznej produkcji energii elektrycznej dla tej Instalacji fotowoltaicznej lub zaktadanej produkcji energii elektrycznej dla tej Instalaciji
fotowoltaicznej obliczonej zgodnie OWU PLUS.

20. Wartos¢ Nizszej produkcji energii elektrycznej oblicza sie jako réznice pomiedzy Zaktadana roczng produkcjg energii elektrycznej dla tej Instalacji
fotowoltaicznej pomniejszong o wartos¢ utraty efektywnosci tej Instalacji oraz iloscig faktycznie wyprodukowanej energii elektrycznej przez te
Instalacje fotowoltaiczng w 12 miesiecznym okresie trwania ochrony ubezpieczeniowe;j.

Suma Ubezpieczenia grupowego.

21. Ubezpieczyciel odpowiada maksymalnie do Sumy ubezpieczenia ustalonej dla danego ryzyka i limitéow dla poszczegdlnych $wiadczen
okreslonych w OWU PLUS fj.:

a. 75 000 zt — w ubezpieczeniu Instalacji fotowoltaicznych, w tym tadowarki samochodu oraz Magazynu energii;

b. 4 500 zt — w ubezpieczeniu ryzyka wystgpienia Przerwy w dziataniu Instalacji fotowoltaicznej;

c. 4 500 zt — w ubezpieczeniu ryzyka Nizszej produkcji energii elektrycznej przez Instalacje fotowoltaiczna.

22. Suma ubezpieczenia nie jest pomniejszana o kwote wyptacong przez Ubezpieczyciela i obowigzuje we wskazanej wysokosci bez wzgledu na
liczbe Zdarzenh ubezpieczeniowych i Awarii przez caty Okres ubezpieczenia. W ubezpieczeniu Instalacji fotowoltaicznej, tadowarki samochodu
oraz Magazynu energii — ochrona w odniesieniu do tego ryzyka wygasa z chwilg wyptaty odszkodowania w petnej wysokosci Sumy ubezpieczenia
z tytutu catkowitego zniszczenia lub utraty wszystkich przedmiotéw ubezpieczenia.

23. Dodatkowo, jesli wystapi Zdarzenie ubezpieczeniowe objete zakresem Ubezpieczenia, Ubezpieczyciel pokrywa rowniez poniesione przez
Ubezpieczonego koszty:

a. poszukiwaniaprzyczynyszkody -do wysokosci faktycznie poniesionych kosztéw i w granicach Sumy ubezpieczenia, nie wigcej jednak
niz do 20% tej Sumy ubezpieczenia;

b. uprzatniecia miejsca ubezpieczenia po szkodzie - do wysokoscifaktycznie poniesionychkosztéwiwgranicach Sumy ubezpieczenia,
nie wiecej jednak niz do 20% tej Sumy ubezpieczenia; jesli koszty te dotyczg mienia ubezpieczonego i nieubezpieczonego i nie mozna
przyporzgadkowacé ich do danej czesci mienia, TUW PZUW pokrywa te koszty w takiej proporcji, w jakiej pozostaje warto$¢ mienia
ubezpieczonego do tgcznej wartosci mienia ubezpieczonego i nieubezpieczonego, a jesli ustalenie proporcji nie jest mozliwe, to TUW
PZUW pokrywa 50% poniesionych kosztéw;

c. dostosowania miejsca, w ktérym ma by¢ ponownie zainstalowana Instalacja fotowoltaiczna, po szkodzie - do wysokosci faktycznie
poniesionych kosztéw i w granicach Sumy ubezpieczenia, nie wiecej jednak niz do 20% tej Sumy ubezpieczenia i nie wiecej niz
20000 zt;

d. demontazu instalacji fotowoltaicznej - do wysokosci faktycznie poniesionych kosztéw i w granicach Sumy ubezpieczenia.

24. Dla Szkdd powstatych w nastepstwie Awarii, obowigzuje limit odpowiedzialnosci w wysokosci 10% Sumy ubezpieczenia.

25. Jezeli wartos¢ Szkody nie przekracza kwoty 1000 zt (stownie: tysigc ztotych) Ubezpieczyciel nie wyptaci odszkodowania (Franszyza
integralna). Nie dotyczy ubezpieczenia ryzyka wystgpienia Przerwy w dziataniu instalacji fotowoltaicznej oraz ubezpieczenia ryzyka Nizszej
produkcji energii elektrycznej przez instalacje fotowoltaiczna.

Wyltaczenia odpowiedzialnosci — czego Ubezpieczenie grupowe nie obejmuje.

26. Ubezpieczenie nie obejmuje w szczegolnosci:

a. zdarzen, ktore nie zostaty wskazane w OWU PLUS lub niespetniajgcych definicji Zdarzenia ubezpieczeniowego;

b. szkdd powstatych na skutek umysinego dziatania Ubezpieczonego lub osoby, z ktérg Ubezpieczony pozostaje we wspdélnym gospodarstwie
domowym;

c. szkéd powstatych na skutek razgcego niedbalstwa, chyba ze realizacja swiadczenia odpowiada w danych okolicznosciach wzgledom
stusznosci;

d. szkéd spowodowanych wadami lub usterkami, ktére istniaty przed przystapieniem do ubezpieczenia i, o ktérych Ubezpieczony wiedziat lub
przy zachowaniu nalezytej starannosci mogt sie dowiedziec;

e. szkdd polegajacych na defektach estetycznych, ktore nie wptywajg na prawidtowe funkcjonowanie Instalacji fotowoltaiczneyj;

f. szkod powstatlych w nastepstwie eksploatacji lub zuzycia, kawitacji, korozji lub utleniania Instalacji fotowoltaicznej, tadowarki samochodu,
Magazynu energii — ktérych dotyczy ubezpieczenie;

g. szkdd powstatych w nastepstwie przenikania wéd podziemnych, przemarzania Instalacji fotowoltaicznej, zapadania sie ziemi ktére jest
skutkiem prowadzonych prac podziemnych;

h. szkod powstatych w nastepstwie sprzedazy, darowizny, zamiany, zaboru przedmiotu ubezpieczenia;

i. szkdd, za ktére z mocy prawa odpowiedzialny jest producent, sprzedawca, instalator, zaklad serwisujacy lub naprawiajgcy;

j. szkéd powstatych wskutek wibracji lub drgan, spowodowanych ruchem pojazdéw Igdowych, podziemnych lub powietrznych. Wytaczenie to
nie dotyczy sytuacji, gdy wibracje lub drgania powstaty w nastepstwie huku ponaddzwigkowego;

k. szkéd powstatych w wyniku aktéw terroryzmu, dziatan wojennych, stanu wojennego, stanu wyjatkowego, strajkéw, niepokojéw spotecznych;

I. szkod wynikajgcych z oddziatywania energii jgdrowej, promieni laserowych, maserowych, promieniowania jonizujgcego, pola magnetycznego
i elektromagnetycznego, skazenia radioaktywnego;

m.szkéd wynikajgcych z decyzji administracyjnych.

Szczegotowe postanowienia dotyczace zakresu wytgczen i ograniczen odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela zawarte sg w § 6, 15i 20 OWU
PLUS.

Sktadka ubezpieczeniowa.

27. Ubezpieczony nie ponosi kosztéw sktadki ubezpieczeniowej, ktérg optaca Sprzedawca jako Ubezpieczajgcy na podstawie umowy grupowego
ubezpieczenia instalacji fotowoltaicznych.



Ty
PZUW
<o

Okres ubezpieczenia.

28. Okres ubezpieczenia w odniesieniu do poszczegolnych Ubezpieczonych trwa 36 miesiecy od momentu objecia ochrong ubezpieczeniows tj. od
pierwszego dnia kiedy wobec danego Ubezpieczonego zastosowanie bedg miaty postanowienia Regulaminu Oferty wskazanego w Umowie, nie
diuzej jednak niz do wygasniecia ochrony lub rezygnacji z niej na zasadach okreslonych w OWU PLUS, z zastrzezeniem, ze:

a. w przypadku ztozenia przez Ubezpieczonego o$wiadczenia o rezygnacji z Ubezpieczenia grupowego, ochrona ubezpieczeniowa konczy
sie z ostatnim dniem miesigca, w ktérym oswiadczenie o rezygnacji wptyneto do Ubezpieczyciela lub Ubezpieczajgcego;

b. w przypadku ztozenia przez Ubezpieczonego o$wiadczenia o odstgpieniu od Ubezpieczenia grupowego w przypadku zawarcia Umowy na
odlegtosé, ochrona ubezpieczeniowa konczy sie z uptywem dnia, w ktérym oswiadczenie o odstgpieniu wptyneto do Ubezpieczyciela lub
Ubezpieczajacego;

c. ochrona ubezpieczeniowa wygasa z chwilg wyptaty odszkodowania w petnej wysokosci Sumy ubezpieczenia z tytutu catkowitego
zniszczenia lub utraty wszystkich przedmiotéw ubezpieczenia.

Wiecej informacji na temat poczatku i konca odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela znajdujg sie w § 25 OWU PLUS oraz w Certyfikacie.

Obowiazki Ubezpieczonego.

29. Ubezpieczony ma obowigzek:
a. utrzymywania przedmiotu ubezpieczenia i pomieszczen, w ktorych sie on znajduje w nalezytym stanie technicznym;
b. odpowiedniego zabezpieczenia przedmiotu ubezpieczenia przed warunkami atmosferycznymi i dostepem oséb nieuprawnionych;
c. przestrzegania obowigzujgcych przepisow przeciwpozarowych;
d. stosowania sie do zalecen producentow, sprzedawcow i instalatoréw przedmiotu ubezpieczenia.

Szczegotowe informacje na temat obowiazkéw znajdujg siew § 7 i § 22 OWU PLUS.

Postepowanie w razie Szkody.

30. W razie zajscia Zdarzenia ubezpieczeniowego nalezy:
a. uzyc¢ dostepnych srodkéw w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia Szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiaréw;
b. zawiadomi¢ Ubezpieczyciela o wystgpieniu Zdarzenia ubezpieczeniowego — niezwtocznie, a w kazdym razie nie pozniej niz w terminie
7 dni od dnia wystapienia Zdarzenia. Zgtoszenia nalezy dokona¢ pod numerem telefonu: (22) 505 16 88 dostepnym catodobowo;
c. podac Ubezpieczycielowi informacje, niezbedne do udzielenia naleznej pomocy tj.:
i imie i nazwisko,
ii. adres ubezpieczonej instalacji fotowoltaicznej,

iii. numer PESEL,
iv. numer telefonu, pod ktérym Ubezpieczyciel moze skontaktowac sie z Ubezpieczonym,
V. krétki opis zdarzenia ubezpieczeniowego;

d. postepowac zgodnie z dyspozycjami Ubezpieczyciela;
. przekaza¢ Ubezpieczycielowi dokumenty, o ktére wnioskuje;
f. upowazni¢ Ubezpieczyciela do otrzymania wgladu w dokumenty niezbedne do ustalenia odpowiedzialnosci ubezpieczeniowej lub
wysokosci $wiadczenia/odszkodowania.

Szczegotowe informacje znajduja sie w § 13, § 18, § 24, § 28 OWU PLUS.

Wyptata odszkodowania.

31. Zasady dotyczgce wysokosci odszkodowania opisane sg w OWU PLUS. Wysoko$¢ odszkodowania Ubezpieczyciel ustala w kwocie, ktéra
odpowiada wysokosci poniesionej Szkody i nie przekracza Sumy ubezpieczenia oraz uwzglednia limity odpowiedzialnosci okreslone w OWU
PLUS.

32. Ubezpieczyciel wyptaca odszkodowanie w terminie 30 dni od otrzymania zawiadomienia o wystgpieniu szkody, a jezeli wyjasnienie wszystkich
okolicznosci koniecznych do ustalenia odszkodowania nie bedzie mozliwe w tym terminie, odszkodowanie zostanie wyptacone w ciggu 14 dni od
dnia w ktéorym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe. Bezsporng czes¢ odszkodowania
Ubezpieczyciel wyptaca zawsze w terminie 30 dni.

33. Po otrzymaniu zgtoszenia szkody Ubezpieczyciel poinformuje Ubezpieczonego o dokumentach, ktére beda potrzebne do ustalenia
odpowiedzialnosci lub wysokosci odszkodowania oraz o dalszych krokach postepowania.

Szczegodtowe informacje dotyczace procesu likwidacji szkody i wyptaty odszkodowania znajduja sie w § 10, § 11, § 12, § 17, § 23i § 30
OWU PLUS.

Reklamacje dotyczace Ubezpieczenia grupowego.

34. Ubezpieczony moze zgtosi¢ reklamacje bezposrednio do Ubezpieczyciela:
a. pisemnie — przesytkg pocztowg (w rozumieniu ustawy Prawo pocztowe) pod adresem siedziby TUW PZUW: rondo Ignacego
Daszynskiego 4, 00-843 Warszawa;
b. osobiscie w siedzibie TUWPZUW,;
¢ ustnie — telefonicznie pod numerem 22 308 35 04;
d. elektronicznie —wysytajac e-mail na adres:_reklamacje@tuwpzuw.pl.
35. Zgtaszajgc reklamacje, Ubezpieczony powinien przygotowaé i podac:
a. imie i nazwisko;
b. adres PPE, pod ktérym zainstalowana jest Instalacja fotowoltaiczna, Magazyn energii lub tadowarka samochodu;
c. numer telefonu, adres e-mail oraz adres do korespondencji.
36. Ubezpieczyciel ma obowigzek rozpatrzec¢ i udzieli¢ odpowiedzi na reklamacje Ubezpieczonego w ciggu 30 dni od dnia jej otrzymania.

Szczegotowe informacje dotyczace reklamacji znajduja sie w § 34 OWU PLUS.

Prawo Ubezpieczonego do rezygnacji z Ubezpieczenia grupowego lub odstgpienia od Ubezpieczenia.

37. Ubezpieczonemu przystuguje:
a. prawo do rezygnacji z ochrony ubezpieczeniowej w kazdy czasie w okresie, w ktorym do Ubezpieczonego majg zastosowanie
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postanowienia Regulaminu Oferty;

b. prawo do odstgpienia od Ubezpieczenia grupowego — w przypadku gdy objecie ochrong nastgpito na odlegtos¢ - w terminie 30 dni od dnia
objecia Ubezpieczonego Ubezpieczeniem grupowym Ilub od dnia otrzymania Certyfikatu potwierdzajacego objecia ochrong
ubezpieczeniowa, jezeli jest to termin pdzniejszy. Przez objecie ochrong ubezpieczeniowg rozumie sie zawarcie Umowy na odlegto$¢
(umowy o swiadczenie ustugi kompleksowej, ktérej podstawg rozliczen jest Regulamin Oferty Bezpieczna Fotowoltaika z Fachowcem).
38. Ubezpieczony moze zrealizowac swoje prawa poprzez ztozenie stosowanych oswiadczen. Oswiadczenie o rezygnacji z Ubezpieczenia grupowego

oraz oswiadczenie o odstgpieniu od Ubezpieczenia grupowego, Ubezpieczony moze ztozyé Ubezpieczycielowi lub Sprzedawcy w nastepujacej

formie:

a. Sprzedawcy:

w formie pisemnej - poprzez sporzadzenie o$wiadczenia woli w dowolnej formie, podpisanie i wystanie o$wiadczenia na adres:
Enea Centrum Sp. z 0.0. ul. Zacisze 28, 65 - 775 Zielona Gora;
w postaci elektronicznej - na adres e-mail: bezpieczna.fotowoltaika@enea.pl
b. Ubezpieczycielowi:
w postaci elektronicznej — poprzez przestanie oswiadczenia na adres e-mail: kancelaria@tuwpzuw.pl

39. Ochrona ubezpieczeniowa przestaje obowigzywac:

a. w przypadku rezygnacji z Ubezpieczenia grupowego - od ostatniego dnia miesigca, w ktérym os$wiadczenie o rezygnacji dotarto do

Ubezpieczyciela lub Sprzedawcy;
b. w przypadku odstagpienia od Ubezpieczenia grupowego - ochrona ubezpieczeniowa konczy sie z uptywem dnia, w ktérym oswiadczenie
o odstgpieniu wptyneto do Ubezpieczyciela lub Ubezpieczajgcego.

40. Rezygnacja Ubezpieczonego z Ubezpieczenia grupowego oraz odstgpienie od Ubezpieczenia grupowego nie skutkujg zmiang Cennika. Stawki
opfat i ceny energii elektrycznej nie ulegng zmianie, a Ubezpieczony zachowuje prawo do niezmiennosci cen i stawek optat, korzystania z Ustugi
,Fachowiec” oraz gwarancje Sprzedawcy w zakresie nabycia gwarancji pochodzenia, o ktérych mowa w odpowiednio w § 2 ust. 2 lit. a., b., i c.
Regulaminu Oferty.

Przetwarzanie danych osobowych w ramach Ubezpieczenia grupowego.
41. W zakresie objecia Ubezpieczonego Ubezpieczeniem grupowym, odrebnymi administratorami danych osobowych Ubezpieczonego sg
Sprzedawca oraz Ubezpieczyciel. Sprzedawca udostepnia Ubezpieczycielowi dane osobowe Ubezpieczonych, ktérzy zostali objeci ochrong

ubezpieczeniowa. Ubezpieczyciel realizuje obowigzek informacyjny wzgledem Ubezpieczonych objetych Ubezpieczeniem grupowym poprzez
klauzule informacyjng stanowigcg Zatacznik nr 1 do Informacji o warunkach Ubezpieczenia grupowego.

Zatgcznik:

1. Informacja administratora danych osobowych dla osoby ubezpieczone;.
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INFORMACIA ADMINISTRATORA DANYCH OSOBOWYCH pzuw
DLA OSOBY UBEZPIECZONEJ]

[Administrator i dane kontaktowe Administratora i Inspektora Ochrony Danych]

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Towarzystwo Ubezpieczert Wzajemnych Polski Zaktad Ubezpieczen Wzajemnych z siedzibg

w Warszawie przy rondzie Ignacego Daszynskiego 4; 00-843 Warszawa. Z Administratorem mozna kontaktowac sie pisemnie na wskazany adres lub w sposob podany
na stronie www. tuwpzuw.pl. We wszystkich sprawach z zakresu ochrony danych osobowych moze Pani/Pan kontaktowac sie z wyznaczonym przez Administratora
Inspektorem Ochrony Danych. Kontakt moze odby¢ sie drogg elektroniczng na adres e-mail: IOD@tuwpzuw.pl lub pisemnie na adres Administratora.

[Przetwarzanie danych]

Administrator moze przetwarzac¢ Pani/Pana dane w celu:
¢ zawarcia, wykonania i rozwigzania umowy ubezpieczenia z Panig/ Panem lub podmiotem reprezentowanym — podstawg prawng jest wykonanie umowy
(art. 6 ust. 1 lit. b) RODO);
« dokonania oceny ryzyka ubezpieczeniowego, ktéra moze by¢ réwniez prowadzona przed zawarciem umowy — podstawg prawng przetwarzania jest niezbedno$c¢
przetwarzania do wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego na Administratorze wynikajacego z przepisoéw o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej
(art. 6 ust. 1 lit c RODO);
reasekuracji ryzyk — podstawg prawng przetwarzania danych jest niezbednos¢ przetwarzania do realizacji prawnie uzasadnionego interesu Administratora
(art. 6 ust. 1 lit f) RODO); uzasadnionym interesem Administratora jest zmniejszenie ryzyka ubezpieczeniowego zwigzanego z zawartg umowa;
wypetniania obowigzkéw prawnych Administratora w zakresie przechowywania dowodéw ksiegowych dotyczacych umdéw ubezpieczenia — podstawg prawng
przetwarzania jest niezbedno$¢ do wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego na Administratorze wynikajacego z przepisdw prawa, w szczegolnosci przepisow
o rachunkowosci, przepiséw prawa podatkowego;
rozpatrywania wnioskéw, skarg i reklamacji — podstawg prawng przetwarzania jest niezbedno$¢ przetwarzania danych do wypetnienia cigzacego na Administratorze
obowigzku prawnego w zakresie przestrzegania przepisow o rozpatrywaniu reklamacji (art. 6 ust. 1 lit. c RODO);
wypetnienia obowigzkéw cigzacych na Administratorze wynikajacych z przepiséw prawa krajowego, miedzynarodowego, w tym prawa Unii Europejskiej dotyczacych
stosowania sankcji (art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO);
podejmowania ewentualnych czynnosci w zwigzku z przeciwdziataniem wyptacaniu nienaleznych $wiadczen lub odszkodowan oraz przeciwdziataniem przestepstwom
— podstawg prawng przetwarzania jest niezbedno$¢ przetwarzania do realizacji prawnie uzasadnionego interesu Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO); prawnie
uzasadnionym interesem Administratora jest mozliwos¢ przeciwdziatania wyptacaniu nienaleznych $wiadczen lub odszkodowarn oraz przeciwdziatania przestepstwom,
w tym w szczegdlnosci oszustwom ubezpieczeniowym poprzez monitorowanie, identyfikowanie, zgtaszanie i rejestrowanie zdarze mogacych stanowic¢ czyn
zabroniony (art. 6 ust. 1 lit. f RODO);
ewentualnego dochodzenia roszczen lub ewentualnej obrony przed roszczeniami zwigzanymi z umowa ubezpieczenia — podstawg prawng przetwarzania jest
niezbednos¢ przetwarzania do realizacji prawnie uzasadnionego interesu Administratora; uzasadnionym interesem Administratora jest mozliwo$¢ dochodzenia przez
niego roszczen oraz obrony przed roszczeniami wynikajgcymi z zawartej umowy ubezpieczenia (art. 6 ust. 1 lit. f RODO);
ustalania wysokosci sktadek ubezpieczeniowych, oraz rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw wyptacalnosci i rezerw technicznoubezpieczeniowych dla
celéw rachunkowosci — podstawg prawng przetwarzania jest niezbedno$¢ do realizacji prawnie uzasadnionego interesu Administratora(art. 6 ust. 1 lit. f RODO);
uzasadnionym interesem Administratora jest ustalanie sktadek w wysokosci, ktéra zapewnia co najmniej wykonanie wszystkich zobowigzan z uméw ubezpieczenia
i pokrycie kosztéw wykonywania dziatalno$ci ubezpieczeniowej zaktadu ubezpieczen;
o przeprowadzenia badania satysfakcji z obstugi — podstawg prawng jest niezbednos¢ przetwarzania do realizacji prawnie uzasadnionego interesu Administratora
(art. 6 ust. 1 lit f) RODO); uzasadnionym interesem Administratora jest dbato$¢ o wysokie standardy obstugi klientéw oraz oséb ubezpieczonych.

[Obowiazek podania danych]

Podanie danych osobowych w zwigzku z zawierang umowa jest konieczne do zawarcia i wykonywania umowy ubezpieczenia oraz do dokonania oceny ryzyka
ubezpieczeniowego — bez podania danych osobowych nie jest mozliwe zawarcie umowy ubezpieczenia.

[Zakres i zrodto danych]

Administrator otrzymat Pani/Pana dane od Ubezpieczajgcego w zwigzku z objeciem Pani/Pana ochrong ubezpieczeniowa. Pani/Pana dane zostaty przekazane
Administratorowi w zakresie: danych identyfikacyjnych, danych adresowych.

[Okres przechowywania danych]

Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane do momentu przedawnienia roszczen z tytutu umowy ubezpieczenia lub do momentu wygasniecia obowigzku
przechowywania danych wynikajacego z przepiséw prawa, w szczegdinosci obowigzku przechowywania dokumentéw ksiegowych dotyczacych umowy ubezpieczenia
a takze do momentu wygasniecia uprawnienia do przetwarzania danych w celach ustalania na ich podstawie wysokosci sktadek ubezpieczeniowych oraz rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw wyptacalnosci i rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw rachunkowosci lub wygasnie obowigzek przechowywania
danych wynikajacy z przepiséw prawa, zrealizujemy nasz prawnie uzasadniony interes lub zgtosi Pani/Pan sprzeciw wobec przetwarzania opartego na prawnie
uzasadnionym interesie.

[Przekazywanie danych]

Pani/Pana dane osobowe mogg by¢ udostepnione podmiotom i organom upowaznionym do przetwarzania tych danych na podstawie przepisow prawa a takze
na podstawie zawartych przez Administratora umoéw z zaktadami reasekuracji.

Pani/Pana dane osobowe mogg by¢ przekazywane podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe na zlecenie Administratora: dostawcom ustug IT, dostawcom ustug
archiwizacji dokumentacji, podmiotom $wiadczacych ustugi windykacji naleznosci, przy czym takie podmioty przetwarzajg dane na podstawie umowy z Administratorem
i wylacznie zgodnie z poleceniami Administratora.

W zaleznosci od rodzaju ubezpieczenia, Pani/Pana dane osobowe moga by¢ udostepnione podmiotom znajdujacym sie w panstwach poza Europejskim Obszarem
Gospodarczym, jezeli okaze sie to niezbedne do wykonania umowy ubezpieczenia. Wiecej informacji o przekazaniu danych osobowych, w tym o panstwach,

do ktérych dane mogg by¢ przekazywane, mozna uzyskac kontaktujac sie z Administratorem lub z Inspektorem Ochrony Danych, korzystajac ze wskazanych wyzej
danych kontaktowych.

[Pani/Pana prawal]
Przystuguje Pani/Panu prawo dostepu do swoich danych osobowych oraz prawo do zadania ich sprostowania, usunigcia lub ograniczenia ich przetwarzania.

Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych Polski Zaktad Ubezpieczen Wzajemnych, Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIII Wydziat Gospodarczy, KRS 587260, NIP 525-263-66-45,
kapitat zaktadowy: 324 900 000 z+ wptacony w catosci, Rondo Ignacego Daszyriskiego 4, 00-843 Warszawa, tuwpzuw.pl, Infolinia TUW: 801 159 159 (optata zgodna z taryfa operatora)



Przystuguje Pani/Panu prawo do przenoszenia danych osobowych, tj. do otrzymania od Administratora Pani/Pana danych osobowych, w ustrukturyzowanym,
powszechnie uzywanym formacie nadajacym sie do odczytu maszynowego. Moze Pani/Pan przestac te dane innemu administratorowi.

W zakresie, w jakim podstawg przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest przestanka prawnie uzasadnionego interesu Administratora, przystuguje Pani/Panu
prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Pani/Pana danych osobowych.

W zakresie, w jakim podstawg przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest zgoda, ma Pani/Pan prawo do jej wycofania. Zgode mozna odwotaé w dowolnym
momencie. Wycofanie zgody nie ma wptywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

W celu skorzystania z przystugujacych Pani/Panu praw nalezy skontaktowac sie z Administratorem lub z Inspektorem Ochrony Danych, korzystajac ze wskazanych

powyzej danych kontaktowych. Przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego. W Polsce takim organem nadzorczym jest Prezes Urzedu
Ochrony Danych Osobowych.
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	5.1.  Ubezpieczonym może być wyłącznie Klient, który spełnia warunki kwalifikacji do Oferty Bezpieczna Fotowoltaika z Fachowcem, w tym   w szczególności:
	a. jest konsumentem w rozumieniu art. 22¹ ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny i będzie zużywał energię nabytą w ramach Umowy na potrzeby gospodarstwa domowego,
	b. jest prosumentem w rozumieniu ustawy z dnia 20 lutego 2015 roku o odnawialnych źródłach energii,
	c. jest właścicielem lub współwłaścicielem Magazynu energii, Ładowarki samochodu oraz Instalacji fotowoltaicznej, która podłączona jest do sieci Enea Operator Sp. z o.o., a której łączna moc zainstalowana elektryczna nie przekracza 10 kW.

